Dr lrena Eris
KOSMETYCZNY INSTYTUT

Regulamin Dr Irena Eris Beauty Program
Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris

. Organizatorem Dr Irena Eris Beauty Program jest firma Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy Putawskiej 107A, zwany dalej ,Organiza-
torem”.

Dr Irena Eris Beauty Program jest programem przeznaczonym dla klienta korzystajgcego
z ustug i dokonujgcego zakupow w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris, zwany dalej
,Uczestnikiem”. Celem Dr Irena Eris Beauty Program jest nagradzanie Uczestnika i
przekazywanie mu informaciji.

Niniejszy Regulamin stanowi podstawe dziatania Dr Irena Eris Beauty Program oraz
okresla prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnika. Regulamin Dr Irena Eris Beauty
Program obowiqzuje Organizatora i Uczestnikéw od chwili jego ogtoszenia.
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Postanowienia ogdlne
Dr Irena Eris Beauty Program pozwala Uczestnikowi gromadzi¢ punkty za nabycie to-
wardw i ustug w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na terenie Rzeczpospolitej Pol-
skiej.
Uczestnik Dr Irena Eris Beauty Program uczestniczy w programie osobiscie, a jego
cztonkostwo nie podlega przeniesieniu na inna osobe.

3. Jednej osobie mogq przystugiwa¢ tylko pojedyncze prawa cztonkowskie.

Kazdy Uczestnik moze mie¢ tyko jedno konto w Dr Irena Eris Beauty Program.

Prawa i przywileje zwigzane z Dr Irena Eris Beauty Program nie mogq by¢ sprzedawane,
przenoszone ani zbywane w inny sposéb, w szczegdlnosci pomiedzy kontami nalezqgcymi
do innych Uczestnikéw Dr Irena Eris Beauty Program.

Prawo do korzystania z upustéw cenowych za zebrane punkty, przystuguje wytgcznie
Uczestnikowi.

Uczestnictwo w Dr Irena Eris Beauty Program wigze sie z prawem do wziecia udziatu w
promocjach przeznaczonych dla Uczestnika, zwigzanych z nabywaniem poszczegélnych
towaréw i ustug. Promocje o ktérych mowa mogg mie¢ charakter ogolny lub indywidu-
alny, co nalezy wytgcznie do Organizatora.

Identyfikacja Uczestnika nastepowaé¢ bedzie na podstawie przyznanej Karty poprzez kod
kreskowy lub indywidualny numer zawarty na Karcie Dr Irena Eris Beauty Program.

§2

Uczestnictwo w Dr Irena Eris Beauty Program

Uczestnikiem Dr Irena Eris Beauty Program moze zosta¢ wylgcznie osoba fizyczna,
posiadajgca petng zdolno$é do czynnoéci prawnych. Osoba fizyczna, ktéra nie ukonczyta
18 lat moze przystgpi¢ do Dr Irena Eris Beauty Program wytqcznie za pisemng zgodg
rodzica lub opiekuna prawnego.
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. Warunkiem niezbednym do przystgpienia do Dr Irena Eris Beauty Program jest proces
rejestracji Uczestnika pofgczony z otwarciem dla niego indywidualnego konta w Dr Irena
Eris Beauty Program.

. Warunkiem przystgpienia do Dr Irena Eris Beauty Program jest wypetnienie Formularza
w sposob kompletny, czytelny i zgodny z prawdq. Z chwilg przekazania wypetnionego i
podpisanego Formularza, osoba zainteresowana otrzymuije Karte Dr Irena Eris Beauty
Program.

. Wraz z otrzymaniem Karty, Uczestnik otrzymuje Regulamin Dr Irena Eris Beauty Program.
Petny tekst Regulaminu dostepny jest réwniez na recepcji Kosmetycznych Instytutow Dr Ire-
na Eris oraz na stronie internetowe] www.DrlrenaEris.pl/Instytut

. Tylko prawidtowo wypetniony Formularz zawierajqcy zgode na przetwarzanie danych
osobowych zostanie zaakceptowany przez Organizatora.

Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ Organizatora o kazdej zmianie
swoich danych osobowych. W przypadku nie zawiadomienia Organizatora o zmian-
ie swoich danych osobowych, Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
opdznienia lub brak dziatania spowodowany nie zaktualizowaniem danych.

Dane osobowe Uczestnika sq wprowadzane do bazy danych Dr Irena Eris Beauty Program.

. Organizator zastrzega sobie prawo do nie zaakceptowania Formularza Dr Irena Eris
Beauty Program w szczegélnie uzasadnionych przypadkach, takich jak np.: niekomplet-
ne lub nieczytelne wypetnienie Formularza, brak podpisu, ponowne ubieganie sie o sta-
tus Uczestnika pomimo posiadania Karty lub wczesniejsze wykluczenie z Dr Irena Eris
Beauty Program.
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Karta Dr Irena Eris Beauty Program

Uczestnik, przystepujgc do Dr Irena Eris Beauty Program otrzymuije Karte Dr Irena Eris-
Beauty Program

Karta wazna jest wylqcznie we wszystkich Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej

Karta posiada kod kreskowy oraz indywidualny numer, identyfikujgce konto Uczestnika.

Karta umozliwia gromadzenie punktéw na koncie Uczestnika, przyznawanych po wyko-
naniu ustugi bqgdz zakupie towaru w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris.

Uczestnik Dr Irena Eris Beauty Program jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomie-
nia Organizatora o kradziezy, zniszczeniu lub innej utracie Karty.

. W przypadku nie powiadomienia Organizatora o kradziezy, zniszczeniu lub innej utracie
Kraty, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne nieuprawnione uzycie Karty,
wigcznie z przyznaniem upustéw cenowych.

. W przypadku zawiadomienia Organizatora o utracie Karty, Uczestnik otrzymuje nowq
Karte z kodem kreskowym i indywidualnym numerem. Punkty zebrane na indywidual-
nym koncie Uczestnika zostajg przeniesione na nowq Karte.

Karta Uczestnika jest wazna w okresie udziatu Uczestnika w Dr Irena Eris Beauty Program.

. Karta nie jest zbywalna i pozostaje wtasnoscig Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris
Sp. z 0.0., 02-595 Warszawa; ul. Putawska 107A.
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§4

Przyznawanie punktéw na konto Uczestnika

. Organizator zobowigzany jest do przyznania punktéw Uczestnikowi za nabycie kazde;j
ustugi lub towaru w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris, objetych Dr Irena Eris
Beauty Program.

Za zakup Podarunkéw Pieknosci oraz przy ich realizacji, oraz przy ptatnosci bonami So-
dexo, Uczestnikowi nie nalicza sie punktow.

. Organizator ma wylgczne prawo ustalenia, ktére towary i ustugi objete sq Dr Irena Eris
Beauty Program.

Punkty bedq naliczane za ustugi zrealizowane w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris
na zabiegi kosmetyczne, dermatologiczne i fryzjerskie, oraz za dokonane zakupy produk-
téw marek Dr Irena Eris (Prosystem Home Care, Dr Irena Eris, Pharmaceris)

Punkty bedq przyznawane na konto Uczestnika w zaleznosci od wartosci zakupu okres-
lonej w polskich ztotych: za 1 (jednq) wydang na zakupy ztotéwke w Kosmetycznych
Instytutach Dr Irena Eris przyznawany jest 1 (jeden) punkt.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasady naliczania punktéw, a takze infor-
macji dotyczqgcych towaréw i ustug objetych Dr Irena Eris Beauty Program.

Punkty mogg by¢ naliczane na konto Uczestnika wytqcznie po okazaniu Karty pracow-
nikowi Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris lub po podaniu indywidualnego numeru
Karty przed dokonaniem transakcji po zeskanowaniu kodu kreskowego lub wpisaniu
indywidualnego numeru Karty. W kazdym przypadku przed dokonaniem transakgji, pra-
cownik potwierdzi dane osobowe Uczestnika.

. W przypadku braku Karty w momencie dokonania transakcji w Kosmetycznych Insty-
tutach Dr Irena Eris, Uczestnikowi mozna naliczy¢ punkty za wykonang ustuge lub do-
konane zakupy w uzasadnionych przypadkach. Uczestnik podaje Recepcjonistce Kos-
metycznego Instytutu Dr Irena Eris swoje dane (imie , nazwisko, trzeci wspotczynnik
np.: adres mail ) do identyfikacji, Recepcjonistka przesyta prosbe o nabicie punktéw z
zakonczonej transakeji do Organizatora programu. Punkty zostang doliczone na konto
Uczestnika w przeciggu 14 dni roboczych.

. Szczegodtowe informacje dotyczqcee stanu konta Uczestnika mozna uzyskaé:

* na recepcji Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris, ale jedynie po okazaniu Karty lub
podanie indywidualnego numeru, i po potwierdzeniu danych osobowych Uczestnika.

* u administratora Dr Irena Eris Beauty Program wysytajgc zapytanie na adres
DrlrenaErisBeautyProgram@eris.pl.

* po zalogowaniu sie na stronie www.DrlrenaEris.com/Instytut w zaktadce Dr Irena Eris
Beauty Program.

§5

Przyznawanie statuséw — upusty cenowe

Po wypetnieniu Formularza i przystgpieniu do Dr Irena Eris Beauty Program, w dniu
rejestracji Uczestnik otrzymuije prawo do pierwszego statusu rabatowego - 5% upustu na
wykonane ustugi w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris — prawo to klient posiada
bezterminowo, lub do czasu uzyskania drugiego statusu rabatowego.

Po uzbieraniu 3000 punktéw, klientowi zostaje przyznany drugi status rabatowy, 10%
upust na zabiegi kosmetyczne, dermatologiczne i fryzjerskie zrealizowane w Kosmetycz-
nych Instytutach Dr Irena Eris na terenie catego kraju. Drugi status przystuguje Uczest-
nikowi przez okres 1 roku od przekroczenia poczgtkowego putapu 3000 punktow.
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. Jezeli przez okres 1 roku od uzyskanego putapu 3000 punktéw, klient nie uzyska kolej-
nych 3000 punktéw, traci przywileje drugiego statusu rabatowego. Uczestnik ma prawo
ponownie ubiega¢ sie o drugi status rabatowy po ponownym uzbieraniu 3000 punktow.

. Jezeliw okresie 1 roku od momentu otrzymania drugiego statusu Uczestnik zbierze wiecej
niz 6000 punktéw, ofrzyma trzeci status rabatowy, 15% upust na zabiegi kosmetyczne,
dermatologiczne i fryzjerskie zrealizowane w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na
terenie catego kraju. Trzeci status przystuguje Uczestnikowi przez okres 1 roku od przekro-
czenia putapu 6000 punktéw.

. Jezeli przez okres 1 roku od uzyskanego trzeciego statusu rabatowego Uczestnik nie
uzyska kolejnych 6000 punktéw, traci przywilej trzeciego statusu rabatowego. Uczest-
nikowi przystugujg wtedy prawa wynikajgce z pierwszego (jezeli suma punktow nie prze-
kroczy 3000) lub drugiego statusu rabatowego (jezeli suma punktéw przekroczy 3000,
a nie przekroczy 6000 punktéw) przez okres kolejnego 1 roku. Uczestnik ma prawo
ponownie ubiega¢ sie o trzeci status rabatowy po ponownym uzbieraniv 6000 punktéw.

Klient ma mozliwo$¢ zdoby¢ czwarty status rabatowy w momencie uzbierania sumy 12000
punktéw w przeciggu jednego okresu rozrachunku (1 roku) — klientowi przystuguje wtedy
20% rabat na zabiegi kosmetyczne, dermatologiczne i fryzjerskie zreali-zowane w Kosm-
etycznych Instytutach Dr Irena Eris na terenie catego kraju.

. Jezeli przez okres 1 roku od uzyskanego czwartego statusu rabatowego Uczestnik nie
uzyska kolejnych 12000 punktéw, traci przywilej czwartego statusu rabatowego. Uczest-
nikowi przystugujg wtedy prawa wynikajgce z pierwszego (jezeli suma punktow nie prze-
kroczy 3000), drugiego statusu rabatowego (jezeli suma punktow przekroczy 3000, a
nie przekroczy 6000 punktéw) lub trzeciego statusu rabatowego (jezeli suma punktow
przekroczy 6000 , a nie przekroczy 12000) przez okres kolejnego 1 roku. Uczestnik ma
prawo ponownie ubiega¢ sie o trzeci status rabatowy po ponownym uzbieraniu 12000
punktéw.

Rabat przyznawany po przekroczeniu ustalonego putapu do pierwszego, drugiego,
trzeciego lub czwartego statusu rabatowego, nie podlega wymianie na gotéwke.

Rabaty wynikajqce z prawa do pierwszego ,drugiego ,trzeciego lub czwartego statusu ra-
batowego nie sumuijq sie z innymi obowigzujgcymi upustami, ustalonymi jako promocije
obowigzujgce lokalnie lub centralnie w sieci Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris.

§6
Dr Irena Eris Beauty Program a pobyty w Hotelach SPA Dr Irena Eris

Klientowi Hoteli SPA Dr Irena Eris posiadajgcemu statusy rabatowe obowiqzujgce w Ho-
telach SPA Dr Irena Eris , ktéry nie przystepuje do Dr Irena Eris Beauty Program, a ko-
rzysta z ustug w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na terenie Polski ( z wytqczeniem
Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena Eris na terenie Hoteli SPA Dr Irena Eris) przystuguije
staly 10% rabat na zabiegi kosmetyczne, dermatologiczne i fryzjerskie.

Klient Hoteli SPA Dr Irena Eris moze przystqpi¢ do Dr Irena Eris Beauty Program.

3. Aby Klient Hoteli SPA Dr Irena Eris przystgpit do Dr Irena Eris Beauty Program, musi

spetni¢ warunki opisane w § 2 .

. W chwili rejestracji Uczestnikowi/Klientowi Hoteli SPA Dr Irena Eris przystuguje od razu
drugi status rabatowy — 10% rabat na zabiegi kosmetyczne, dermatologiczne i fryzjerskie
zrealizowane w Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na terenie catego kraju.
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Po przystgpieniu do Dr Irena Eris Beauty Program Uczestnikowi/Klientowi Hoteli SPA Dr Irena
Eris przystugujq prawa wynikajqce z uczestnictwa w Dr Irena Eris Beauty Program we wszyst-
kich Kosmetycznych Instytutach Dr Irena Eris na terenie Polski i opisane w ninigjszym Regulaminie.

Upusty cenowe wynikajgce z posianego statusu rabatowego zaréwno w Dr Irena Eris
Beauty Program jak i w Hotelach SPA Dr Irena Eris, nie sumuiq sie.

Uczestnik/Klient Hotelu SPA Dr Irena Eris korzystajqc z ustug Kosmetycznego Instytutu
Dr Irena Eris na terenie Hotelu SPA, sam wybiera, z ktérego przystugujgcego mu statusu
rabatowego skorzysta, czy z przystugujgcego mu statusu rabatowego Hoteli SPA Dr Irena
Eris, czy z Dr Irena Eris Beauty Program. Wszystkie transakcje dokonane w tym Instytucie
sumujq sie na indywidualnym koncie Uczestnika wg praw zawartych w §4 niniejszego
Regulaminu.

Uczestnikowi, nie bedgcemu réwnoczesnie Klientem Hoteli SPA Dr Irena Eris posia-
dajgcemu statusy rabatowe, nie przystugujq znizki i rabaty w Hotelach SPA Dr Irena Eris.
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Utrata konta w Dr Irena Eris Beauty Program

Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Dr Irena Eris Beauty Program ze skutkiem
natychmiastowym:

* Jezeli Uczestnik nie przestrzega niniejszego Regulaminu

* Jezeli Uczestnik dostarczyt nieprawidtowe dane lub podat sie za inna osobe wobec
Organizatora

* Uczestnik zazqdat zaprzestania przetwarzana danych osobowych lub zgtosit sprzeciw
w zakresie ich przetwarzania

. W przypadku wykluczenia Uczestnika z Dr Irena Eris Beauty Program, Organizator jest
uprawniony do uniewaznienia wszystkich punktéw na koncie Uczestnika i do zamkniecia
tego konta.

Uczestnik moze zrezygnowa¢ z uczestnictwa w Dr Irena Eris Beauty Program w kazdym
momencie, poprzez ztozenie Organizatorowi stosownego o$wiadczenia na pismie,
zawierajgcego podpis Uczestnika. Z chwilg doreczenia Organizatorowi o$wiadczenia o
rezygnacji, Uczestnik zobowigzany jest do oddania Karty Dr Irena Eris Beauty Program.
Konto Uczestnika zostanie zamkniete, a punkty na nim zebrane zostang uniewaznione.
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Zakonczenie Dr Irena Eris Beauty Program

Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakonczenia Dr Irena Eris Beauty
Program w kazdym momencie jego trwania.

. W przypadku zawieszenia lub zakonczenia Dr Irena Eris Beauty Program, Organizator
zobowigzany jest do umieszczenia informacji na recepcji Kosmetycznych Instytutéw Dr Irena
Eris, oraz na stronie internetowej www.DrlrenaEris.pl/Instytuty

. W przypadku zawieszenia lub zakonczenia Dr Irena Eris Beauty Program, Uczestnik
bedzie uprawniony do wymiany punktéw na upusty cenowe wg przyznanych statuséw
rabatowych, jednakze nie dtuzej niz 1 roku od momentu otrzymania przywileju statusu
rabatowego. Jezeli w momencie zawieszenia lub zakonczenia Dr Irena Eris Beauty Pro-
gram Uczestnik nie posiada na koncie odpowiedniej ilosci punktéw uprawniajgcych do
korzystania ze statusu rabatowego, wszystkie punkty zostang uniewaznione.

www.DrlrenaEris.com/Instytut
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Zmiana Regulaminu Dr Irena Eris Beauty Program

. Organizator Dr Irena Eris Beauty Program upowazniony jest do wprowadzania zmian do
niniejszego Regulaminu w kazdym momencie w czasie trwania Dr Irena Eris Beauty Program.

. W przypadku wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, Organizator zobowig-
zany jest do udostepnienia ujednoliconego tekstu zmienionego Regulaminu na recepcji
Kosmetycznych Instytutow Dr Irena Eris na terenie catego kraju, oraz na stronie inter-
netowej www.DrlrenaEris.pl/Instytuty.

Uzycie Karty po wprowadzeniu zmian w Regulaminie stanowi o jego akceptagiji.

8§10
Ochrona danych osobowych

. Administratorem Danych Osobowych Uczestnikéw Dr Irena Eris Beauty Program jest
firma Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putaw-

skiej 107A

Dane osobowe Uczestnikéw podlegajg ochronie przewidzianej w Ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.

Na Formularzu Dr Irena Eris Beauty Program Uczestnik wyraza dobrowolna zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych przez Kosmetyczne Instytuty Dr Irena Eris Sp. z o.0.
w celach okreslonych niniejszym Regulaminem (m.in. przyznawania punktéw i upustéw).
Uczestnik wyraza réwniez zgode na udostepnienie jego danych osobowych innym pod-
miotom z grupy Eris, w tym podmiotom, ktére mogq zosta¢ witqczone do grupy Eris
w przysztosci. Aktualna lista podmiotéw nalezgcych do grupy Eris dostepna jest pod
adresem: http://drirenaeris.pl/GIODO/GrupaEris. Zgoda Uczestnika zostaje udzielona
Organizatorowi poprzez podpisanie Formularza Dr Irena Eris Beauty Program.

Podanie danych jest dobrowolne. Uczestnik ma prawo wglgdu do swoich danych oso-
bowych oraz do ich poprawiania. Organizator zapewnia kazdemu Uczestnikowi prawo
do kontroli przetwarzania jego danych osobowych

811

Akceptacja Regulaminu

Niniejszy regulamin Dr Irena Eris Beauty Program bedzie uznany za zaakceptowany przez
Uczestnika, w momencie wypetnienia i podpisania Formularza Dr Irena Eris Beauty Pro-
gram.
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